SOCIOMETRIE

Sociometrickd metoda'® umoif@ﬁje velmi dobry orientaéni pohled na ne-
formélni strukturu pozic ve skupiné. Udaje ziskané sociometrickym dotaznikem
umoZtiuji uditeli: } ‘
= lépe percipovat strukturu tfidy;
= lépe volit ptiméfené a efektivni vychovné techniky a zplisoby préice se skupinou;
= srovndvat skupinové charakteristiky tfidy v pritbéhu jejiho vyvoje (napt. zmé-

ny soudrZnosti skupiny po dobu 1. - 5. roéniku).

Pt konstrukci dotazniku, jeho piipravé a aplikaci je tfeba dodret nisledujici po-
Zadavky:

1. Je nuiné presné vymezit hranice skupiny, jejii# struktnra bude zkou-
mdna. V téchto mezich se musi pohybovat volby zkoumanych jedincd.
Znamend to, Ze vinstrukci jsou zkoumand osoby upozornény na to, Ze
mohou volit pouze mez ¢leny dané skupiny (nap¥. skolni Gidy).

2. Kardy &len skupiny smi provést neomezeny pocet voleb,*™™

3. Formulace otizky musi vychdzet z presné promyslendho kiitéria, aby
pokusné osoby sprevaé pochopily hledisko posuzovdni svych partnerd.

4. Musf byt zarudena anonymita (dotamik se pochopitelné neprovidyf ano-
nymné, ale vsichni dlenové maji byt ubezpecdeni, Ze jefich volby bude
vwhodnocovat pouze vedouci vwzkwmu). V %idném pfipadé nesezna-
mujeme s konkrétnimi vybéry. MidZeme semmdmit s vysledky formou
indexiy (viz ddle), anebo s grafickou prezentacl struktury skupiny bez
uvedent jmen jednotlivych dlemi skupiny. '

Tyto zakladni poZadavky dopliluji je$t¢ mnohé drobnéj§i zdsady price se
sociometrickym testem. Doporuduje se pouZivat ho jen tehdy, budedi vyuZito po-
znatkd k pozitivnimu® ovlivitovani struktury skupiny. Dal$i postup vyZaduje for-
mulaci otdzek, jejichZ prostiednictvim ziskdme tidaje o pozitivnich ¢i negativnich

188 Autorem sociometrie je Jacob Levy Moreno (1892-1974) americky psychiatr (rumun-
sko-rakouského ptivodu). Pivodni verze rozpracovand Morenem vletech 1916-1923
byla mnohokrat upravovina a medifikovana.

18 Jinak by nebylo moZné spoditat napt. index socidlnf expanzivity (viz dale).



vybérech v ramai shupiny. V zdvislost na véku fimuman
zhumu plipravime otdzky typu:

Ll Hrerdbo spolufdla nebo spoluddiy bys pozval &
svich narovenin?
o

Bdvbychom na Skolatm vetd spali ve stanech,
#lket bys veal do sveho stapn?

LY Bdvhyste se vmalvch shupivkdch pi
wybral do 6F svs?

Bl Kdybyste se po skapinkdch vyddvali na vesely
nyeh mist, koho bys m] sebou?

g

rravovali 1

Znéni oté?ky je neobylejnd diledité. Poslednd dy

z¥ejind rozdilng by bylo slofend ,volenyeh Sktivndch sky
otdzee je obsaZeno odlidng orientované kritérium vybéy

zda zvolime postup, ktery se zamdhuje i na zjiStovani o
vystadime jenom se zakladnim vhledem do strufidury
piidin se zamétime nislednd.

Otdzky jo modno formuloval tak, abychom ziigtov
maného jedince o velfejpém mindnd ve shupind®, napt.:
Zaka, o kderém si myslis, Ze je ve tfdé nsjoblibendisi ..
tytéZ otazky v zdporném smyshs U starSich d8t{ se od
hadu®, Sociometricky dotaznik doplaime o otdzku, pomo
své pozice ve skuping, Zpracovini vysledkid do matice (vi
informaci dentim skupiny, aniZ by byla narudena intimita

rch osob a zamétent vi-

sobd domi na oslavia
Eoko ze svveh spolu-
wa zhowsky, koko bys

vt do tevelh oblibe-

& otdzly naznadujl, jak
pinek”, protofe v kadé
u. £vaZme tedy dobfe,
wotfvace vwhdrd, ancho
shapiny a na ziEstovand

i papt. pledstave zkou-
Napi$ jméno toho spolu-
Jatp. MiiZenie také kldst
irédduje 1 ,zkouska od-
ci niE vyiadil PO odhad
» umodiuje dat zpétaou
volby. ' ‘

Nabizi se cela fada modifikaci otdzek, tak aby v
které si klademe zamdtendm vyzkunme.
Zaci pak odpovidajl pisemné na listetky podepsand

odpovedi zaneseme do sociometrické matice nebo zpracy

Grafickd gpracovind veledlad sociometrioldho me»ﬁ

Grafické zndzornéni ziskanych tdaift je relativag |
me tak, Ze kazdému Henu skupiny pHitadime gr aﬁcw sy
mendme volby, které realizoval (viz obrizek str. 236).

190 Nikdy viak nezvelejfiujeme provedend vibéry (Jkdo koho v

yhovovaly poZadavkim,

L svym jménem. Ziskané
grm graficky.

t

dosti zndmé. Postupuje-
ubol a plislug$ng zazna-

y'bfral“) .
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Obr. ¢ 21

Do StvereCku &8 krpugku si pro rychlel$! orientaci napBeme bud mono-
gram ditéte, anebo jeho poradové Eislo. Postupne si zakreslime vechny Zdky 1
dy a Sipkami (viz) zaznamendme { jejich vwhéry (volby). Osvédéuje se zpracovat

si pozitival® 2 ,negativad!

sociogram na zvlagtnd papir. Poditejme rovné# s tim,

#e bude tfeba phvodni dingram ,Smdrdk™ upravit (nékdy i nékolikrdt) v zdjmu

tehlednosti. Graficks zhvidrndnd vibsrs™®
piehlednosti. Graficks #t vb%s

! se hodi pro mendi s

siupiny (do 20- 25

Clendt) a pro skupiny, kierd obsahuii vice podskupinek, dydd, event. izolantf. Pro

v skupiny a skupiny bliZ

i#el se jako celek spife ,sffovité struktuie” (viz nasle-

dujici obrdzky} se vice hodf zpracovani do tzv. sociometrické matice (viz dile).
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1, protode jednoilivé vihéry (volby) §
situace, pod,opemm (a subjektivaim pojeting uxéx.t.ém kritéria, z n¢hod

sou vidy mlné ovh vné-

jedinec vybéry odvili. Negaporainejme, 3¢ i zfetelné prezentované kritérium vybéri

“t

chidpon déti vidy ,po svérp™




Na ukdzce sociogramu, . grafického zodzornéni struktury neformmalnich
vetahil shupiny (obr. & 22), vidime néhteré bypicke situace: csoba & 1 soustiedu-
e nejvice pozitiviich vwhérd a je dosti pravdépodobnd, Ze vystupuje { v pogici ne-
formalniho vidce skupiny.

" Osoba & 4 je naopak piikiad jedince, kiery je ze slupiny ,vrtladovin®. Sow
stteduje pouze negativni vybéry. Prestode oscba ¢. 4 nevolila nikoho, a v tom se
podobd osobé & 7, je mexi nimi patrny sdsadnd rozdil. Osoba & 7 je izolovand, ale
nesméruji k ni #ddné negativid volby. Je theba odliSit osoby, které, dalo by se fici,
programove vyhleddvail samotu a zolace jim pFli$ nevadi (mlide 3t napt. i o v§-
razndii introvertované jedince) od jedineh, kiefl sami o kontakly usiiul, ale nedo-
stévd se jim akceptace od ostatnich Clend skupiny. Proio odliSujeme jedince izo-
lované (,izolanty”) od jedincit opomijenych. Za skuteénd opomilené lze povaZovat
pravé jedince, kief{ sami projevujl o kontakty zdjem, ale nedostdvd se jim pat-
fidné odezvy. Soclogram vepovidd o dynamice vztahll ve skupin® vidy z urditého
hlediska, a tak nesmime takio ziskand poznathy v Zadném pHpads absolutizovat,
Sociogram poskytuje vidy jen orientalni a akivdlnl {momentilnd) polled na
strukctury vetaht {danych vidy formudact otdazekh).

Niasledujici obrazek ukazuje typické strukbury, kieré se v graficky zpraco-
vaném sociometrickém vySetfens skupiny objevujl. '
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Obr. & 23

Dodeime jedtd, Je lve rozliit fadu drubhd sociografickych schémat.



, Uldzka ne predchozim obrizku je typem neuspotddaného sociogramu, kte-
vy stadi tam, kde jde o men$i podet dend, a pokud nevykazovali vétSi ranoZstvi
voleb. V opadnéra pripadé volime radéji napt. teréovy (kruhovy) sociogram. Terd
ma tolik mezikrud, koﬁﬂr dind nejvyS$l podet voleb u nejpreferovandibtho dlena

*xku;mny
Terdovy sociogram jc:,
ziskame piedstava o jeho pr
g malym podtem voleb (nap

LL/

a.iV(:nm atd.), ve stredu terde
bou terdového sociogramu §

osoby zakresiujime podle ve
Ieb, jsou také nejvyse zakr
gram ddva rychlou predstavi

Sociometrickd matice §
tyte? vyh
Lze z of velmi rychle vydist

prehledndiss, protoZe podle polohy jedince okamzite
pzicl. Na vzddlendj$ich kruZnicich nachdzime &leny
rvnd kruznici s jednou ziskanou volbouy, na druhé se
pak jedince, ktefi ziskali nejvéisi podet voleb. Obdo-
e hierarchicky sociogram, pouze s Hm rozdilem, e
rtikalnd osy. Ti jedinci, kte# majl nejvyssi podet vo-
xaleni v prehledném schématu, Hierarchicky socio-
1 o usporadini pozic ve skupiné.

e v podstate jednoduchou tabulkou, kterd zachycuje

Ery jako Kasicky sociogram. Ma cproti nému jednu nespornou vyhodus,

t adaje potrebné }g vyiadfeni urditych viastnosti skupi-

ny & postavend jednotlivee §
podle ndsledujiciho vzorm

ormot indext '™ Sociometrickou tabulku sestavime

’

/

\

pot. ‘*gf osoby =¥ vyhirané {(volend) %ﬁ,jgﬁ
éfslo srybiradict V 316 2
1 | Prodkovi Dana E 2
2 | Krotdlova Puzka 2
3 |Bastlovd Andrea 3
4 1 Zbyovska Bm:ham 2
5 {8obatova Katla 2
6 | Stahlovd Bva 1
7 | Simost Petr 2
. 2
R ¢

2 Doporu¢ujeme vyuiil tabuj
vat sl tabulku na poditaéd, {
bungk) piimo vzoree, a taly
je uvadime déle.

soh editort napt. C 602, aneboe radéji EXCEL a zpraco-

Tvedend editory umoZinil vkiddat do tabulek (jednotlivych

je moZnoe mit velmi rychde k dispozict hodnoty indexty, jak




Do tabulky zapiieme jména viech dendl skupiny a pfitadime fm potadova
isla. Pozittva{ volby zagnamendme u katdé osoby v Fdly (fedy vibéry, kierd
réitd osoba uvedla v da‘ﬁ’amﬁm} V #dku tak ziskime soudet viech wysiam’rch
ladnych & zépornych vibérll. Ve sloupci pak budeme mit ddaj o tom, kolik urdi-
i osoba obdrZela pogzithvndch & negativiich vibérdl. Vzdlemné (poritival { nega-
vi) vybéry se viabulce objevi vﬁdy symetricky podél dhlopttky (v tabulce
Jsou pro ndzornost omadeny tmaviimd pelitky). Pomamendme 51 1 pHpadné pro-
tichidne volby (kdy si dva partneti ptidél{ protikladné vybéry - jeden wyjadiuje
pozitived vziah & druhy ho odmdta). Castei vyskyt takovyeh vibérk byvd symp-
tomem nedostatednd Citelného socidlnfho Kimatu ve sluping. Tyto ddaje pak pow-
ZHjeme pii vypodtu indexdy, které ndsledné uwvidime, a kterd vyladiul bud wéiou
‘vlastnost skupiny, aneho postaveni jedince tak virazod, jak se bl &slu 1,0.
Uvedeme si alespott neﬁdaicum.m vzorce, pomoci nich? miiZeme viadiit
zvid$tnosti postavend jedince ve skuping:
: Tev. pozitiond sociometvicky status (FS5) vygadm;c mifre pezitivatho
- piijetd jedmce skupinou a negathmf sociometvicky status (NS5) vyiadfuje mi-
v odmitdni (vytladovand) jedince skupinoun.
: Jak moc jedinec usiluje o kontalty, o navazovini vziaht ke dentim skupi-
© ny vyjadfue tzv, index positivni’ socidlul expanze (IPE). Tendenci'k negativ-
- ninu ladéni mezilidskyfch kontalddt vyjadiuie fndex negativnd sociomefickd
. expanze (INE]

pss- 2 . 38 o X e T
oD NSS =t IPE il NE
S5 TN -7 L

g légvenda' N ~podet dentt skupiny; v - vedjemny vybér, p - pozitival vybér {prub se Sipkou
- vpravo oznaije provedené wyhéry, prub se Sipkou smélujicf doleva oznaduje vyhéry ob-
dr#end); n - negativa{ vybér, I - izolovany jedinec

25
188 - NV-1) Podobng je mo#no vyiadii indexers i viastnosti sku-
2

piny. Napt. skupinovon soudrdnost- tohezl (1583,

anebo miry skapinovd infegrace (1503, Vyiadien!

IST= 4 . uvedenyeh znekl skupiny indexem mé jednu vellou

vyhodu, Umodnd ndm srovadvat skupiny s riznym po-

&em entt, ancbo znaky téfe skupiny v riizndm dasc.

Srovndvat miru integrace nebo koheze na zdklad® srovandni sociogrami {eraficky

zachycenych diagramdl) bez indexovdni nelze. Standardizovend sociomeiricke

dotazniky vychazejicl 2 klasickéhoe Morenova postupu {ale zdrovett ho medaﬁmm—

cf} najde uditel v dostupné literature a v produlcl firem epecializujicich se na dis-
tribuci testii. ‘



